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Abstract 
 

Background and Purpose: Religious coping is one of the 
coping methods and in recent decades, some psychologists paid 
attention to it. The aim of this study is to investigate the impact 
of religious coping strategies on emotional intelligence in 
women.  

Materials and Methods: This study is carried out in the 
form of a quasi-experimental research. The statistical population 
is comprised of 70 spouses of veterans whose children were 
studying at the Elementary School of Shahed 5 of Mashhad 
(educational year 2012-2013). The participants were selected via 
convenience sampling. Firstly, all participants completed Bar-
On emotional intelligence questionnaire. Then 30 people, who 
got the lowest score in test, were selected. They were divided 
randomly into two experimental and control groups. Ten 
sessions of religious coping strategies were held for the 
experimental group. Then, a post-test was given. Analysis of 
covariance was used to analyze the test data.  

Results: Results showed that the experimental group and the 
control group are significantly different in terms of emotional 
intelligence test and its subscales. The highest increase is 
obtained in stress management component with effectiveness of 
0.94,adaptability of 0.91, intrapersonal and interpersonal of  
0.90 and general mood with effectiveness at 0.74. 

Conclusion: According to the results, training religious 
coping strategies can be effective in improving adaptation and 
capacity to deal with problems. So, this training proposes to 
increase emotional intelligence in the same group of spouses of 
veterans. 
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  همقدم
بـه   تر نيـاز به زندگي بهتر و سالم انسان براي رسيدن

و  داردخـود    احساسـات و عواطـف   ،رافكا هماهنگ كردن
هـا مواجـه   بـا آن زنـدگي  كه در  يهايبا موقعيت سازگاري

تواند  هوش هيجاني از جمله مواردي است كه مي .شودمي
تـري را   مناسـب  اد جهـت دهـد و سـازگاري   به زندگي افر

هيجـاني   هوش .)1(نسبت به محيط در آنها به وجود آورد

 چكيده

هاي مقابله با فشار رواني اسـت كـه   مقابله ديني يكي از انواع روش  :سابقه و هدف
 هـدف  بـا  پـژوهش  ايـن . هاي اخير بسيار مورد توجه روانشناسـان قـرار گرفتـه اسـت    در دهه
 در هيجاني هاي مختلف هوشخرده مقياس بر ديني مقابله هايمهارت آموزش أثيرت بررسي
  .گرفته است صورت زنان

 نفـر  70 آن شامل آماري جامعه و است آزمايشي شبه پژوهش از نوع  :هامواد و روش
 ابتـدايي  مـدارس  در 91- 92 تحصـيلي  در سـال  شـان،  فرزنـدان  جانبازاني بودند كه همسران از

انتخـاب   گيري در دسـترس نمونه حجم نمونه از روش. انده تحصيل اشتغال داشتهب مشهد شاهد
 تكميـل  كنندگانشركت همه توسط )Bar‐On( "آن- بار" هيجاني هوش پرسشنامه ابتدا. شد

 بـه  هـا آن. شـدند  انتخـاب  نمونـه  عنـوان  به داشتند، را نمره ترينپايين كه نفر 30 سپس گرديد،
 جلسـه  10آزمـايش  گروه براي. شدند تقسيم گواه و آزمايشي هگرو دو به ساده تصادفي روش

 گرفتـه  آزمـون  پـس  گـروه  دو هـر  از سـپس  و گرديد برگزار ديني مقابله هايمهارت آموزش
  . گرفت انجام كوواريانس تحليل آزمون با هاداده تحليل و تجزيه. شد

لي هـوش  اص ـهـاي  مؤلفـه گـروه آزمـايش و گـواه در     كـه  داد نشـان  نتايج  :هايافته
ارند، به ترتيب بيشترين افزايش در مؤلفه مديريت فشار رواني با ديگر تفاوت ديكبا  هيجاني

و خلـق كلـي بـا    90/0، درون فـردي و بـين فـردي بـا     91/0، انطباق پذيري با 94/0اندازه اثر
  .به دست آمده است 74/0اندازه اثر 

 سـطح  ارتقاي در تواندمي نيدي مقابله هايدهد كه مهارتها نشان مييافته  :استنتاج
باشـد،   مسـائل مختلـف در همسـران جانبـازان مـؤثر      بـا  مقابلـه  در توانمندسازي و سازگاري
  .شودمي پيشنهاد هيجاني هوش افزايش جهت آموزش بنابراين
  

  ، زنانهوش هيجاني ،ديني مقابلههاي مهارت  :هاي كليديواژه
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 و ديگـران  وعواطـف  هاهيجان درست تشخيص توانايي را
 نظم، برانگيختن ،آگاهي همچنين و آنها اب متناسب پاسخ

  تعريـف   خويشـتن  هيجـاني  هـاي كنتـرل پاسـخ   و بخشي
نقـش   بـه  وهشـي پژ در) 2001( سـياروچي  .)2(نـد كنمي

 و بهبـود  فشـار روانـي   هيجـاني در  هـوش  كننـده تعـديل 
 مـارتينز، ). 3(كنـد  رواني اشـاره مـي   بهداشت متغيرهاي

نيز در پژوهشي خود،  بر اهميـت  ) 2010(و مرين  رامالهو
هـاي  هوش هيجاني بر سلامت جسمي و روانـي در گـروه  

 زنـدگي  در تغيير گونه هر ).4(آسيب پذير  تأكيد نمودند

 نـوعي  ناخوشـايند مسـتلزم   و خوشـايند  از اعـم  انانس ـ

 از ايمجموعه،  مقابله مهارت هاي .است مجدد سازگاري

 جهـت  در كـه  اسـت  رفتـاري فـرد   و شناختي هايتلاش

 رودمي كار به زاوضعيت تنش يك اصلاح و تفسير تعبير،

 و تفسـير  درشـده و  آن  از ناشـي  رنـج  كاهش به منجر و
  .)5(باشندمي ثرمؤ زندگي مشكلات بر غلبه

، اما نكتـه مهـم   متعددند فشار روانيهاي مقابله با راه
هـاي  در انتخاب راهبرد مناسـب، همخـواني آن بـا زمينـه    

اي كـه  اعتقادي و فرهنگي افراد يك جامعه است، مسـئله 
   از يكــي ).7و 6(بــه اثبــات رســيده اســتدر تحقيقــات 

 ديـن،  شناسيروان درحوزه پژوهشي غالب اندازهايچشم

 مقابلـه . سـت ي ادين ـ مقابلـه  الگوي بهزيستي، و سلامتي

 و شناختي فنون كاربرد با كه است مقابله از شكلي ديني
 زنـدگي،  زاي تنيـدگي  رويـدادهاي  با مواجهه در رفتاري

دهنـد،  نشان ميها يافته ).6(ددار معنويت و دين در ريشه
هم به عنوان منبع حمايـت   ي دينيهاجا كه مقابله آناز 

اى براى تفسير مثبت حوادث زنـدگى  ى و هم وسيلهعاطف
هـاى بعـدى را   تواننـد بـه كـارگيرى مقابلـه    هستند و مـى 

. )9و  8(مـي باشـد  تسهيل نمايند، براى بيشتر افراد مفيد 
 و دينـداري  بين ارتباط تواندمي بهتر ديني مقابله الگوي

 پيچيده فرايند اين. كند تبيين را شناختيروان بهزيستي

-مـي  پيوند افراد زندگي با دين آن واسطهبه كه مستمر و

 مقابله رواني فشارهاي با تا دهدمي فرصت افراد به خورد،

  ).11و  10(كنند
 اسلام كه گرديدهرتر آشكابسيار  حقيقت اينامروزه 

. اسـت  دينـي  رفتارهـاي  و مناسـك  ايمجموعـه  از فراتـر 

 و قـرآن  هـاي  آمـوزه  از استفاده با مسلمان، انديشمندان
رفتـاري   و هيجـاني  شـناختي،  رهنمودهـاي  ارائه و سنت
 زنـدگي  سـبك  يـك كه  را اسلام كه اندكرده سعي فراوان

 رشد و تكامل راه و به اين طريق كنند معرفي است  بهتر

 زندگي هايدشواري و هاسختي در و كنند هموار را انسان

اصول تكـاملي  ). 12( كندمي ياري و راهنمايي را او بشري
-، مـي با نگاهي پيشگيرانه رواني در مكتب اسلامبهداشت 

 گيـري، ند به عنـوان الگـو و دسـتورالعمل در تصـميم    نتوا
دستيابي به  براي يو اجتماع يهاي روزانه فردريزيبرنامه

   .)14و 13(زندگي سالم و رشد به انسان كمك نمايند
ي مـي  تعـاليم اسـلام   با بررسي دقيق متون دينـي و 

را  در سـه حـوزه    فشـار روانـي  بـا  مقابلـه   هايروش توان
هـاي  روش. 1 .شناختي، عاطفي و رفتاري استخراج نمـود 

هايي كه با شناخت و عقايد فرد سر و كـار  شيوه: شناختي
ايمان و توكل بـه خـدا، اعتقـاد بـه مقـدرات      مانند   ،دارد

بر اساس اين عقايد  . هاالهي، بينش نسبت به وقوع سختي
كنـد  اى پـيدا مـى ـوب ويـژهزندگـى معنا، هدف و چـارچ

بنابر آيات قرآن، آفرينش آسمان ها و زمـين بـراي   ). 15(
مـي   29انسان بـوده اسـت خداونـد در سـوره بقـره آيـه       

كمال همه موجودات، مقدمه كمال انسان بـوده  «: فرمايند
است و همه كمالات موجـودات در عـالم آفـرينش كمـال     

نيز  30آيه  و در» انمقدمي هستند براي كمال نهايي انس
هدف آفرينش انسان خلافت و جانشيني خدا «: اندفرموده

و  155، بقره آيـه  2در سوره عنكبوت آيه  .)16(»باشدمي
هـا   هـا و رنـج   بر آزمايش به وسـيله سـختي    40بلد آيه 

 156اشـاره شـده اسـت و همچنـين در سـوره بقـره آيـه        
در . صــابران را بــه پــاداش و پيــروزي بشــارت داده اســت

و  30، فتح آيه 28، رعد آيه 139هاي آل عمران آيه سوره
ــه  ــونس آي ــا   62ي ــه آرامــش و دوري از رنجه   ايمــان را ماي

هاي عمده انسان آگاهي او از رفتار خود و از ويژگي. داندمي
 14برخورداري از نيروي تفكر است كه در سوره قيامت آيه 

بلكه انسان خودش از وضـع خـود   « :به آن اشاره شده است
تواند در برخورد با مسائل و چنين انسان مي هم» گاه استآ

امور مختلف از نيروي تفكر خود اسـتفاده مـي كنـد و  بـه     
  .كمك نيروي تعقلّ و تفكر راه درست را تشخيص دهد 
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نوعي ارتباط عاطفي بـا  برقراري : هاي عاطفيروش. 2
در  و مسـاعدت گـرفتن از ايـن ارتبـاط    خدا و اولياي دين 

دعـا، توسـل بـه     ،خدا مانند ياد. استمشكلات مواجهه با 
قرآن درباره لـزوم و ضـرورت   ). 15... (و) ع(ائمه معصومين

بگـو اگـر   «: فرمايـد مـي  77دعا نيز در سـوره فرقـان آيـه    
و » دعايتان نباشد پروردگار مـن اعتنـايي بـه شـما نـدارد     

ــه   ــافر آي ــوره غ ــين درس ــت  60همچن ــوده اس ــز فرم : ني
خوانيد تا اجابتان كنم كساني كه پروردگارتان گفته مرا ب«

ورزند به خـواري بـه جهـنم وارد     از پرستيدن من كبر مي
در فرهنگ اسـلامي، دعـا يكـي از برتـرين     . »خواهند شد

عبادات معرفي شده اسـت كـه سـبب قـوت قلـب انسـان       
باشد، قـرآن در سـوره بقـره    خصوصاً در شرايط سخت مي

ي آرامـش روح،  هياد خدا ماي. بگيريد گويد از نماز نيرومي
  . آگاهي و هوشياري انسان است

هـاي عملـي   دستورات و توصيه: هاي رفتاريروش. 3
 .گيـرد مي ها مورد بررسي قراردر مقابله با سختياسلامي 

تفريحات سالم، روابط خانوادگي مطلوب، ذكر،  صبر،مانند 
قرآن كريم در سـوره سـجده آيـه     ).15(حمايت اجتماعي

بـه ارزش   10و زمر آيـه   54ص آيه قص، 96، نحل آيه 24
هـم  . والاي صبر در نظام اخلاقي اسلام اشـاره مـي نمايـد   

و سوره رعـد خداونـد     1آيه نساء  هدر سوره مباركچنين 
در مورد اهميت صله رحم و تقبيح قطع آن  بسيار تأكيـد  

علت تأكيد فراوان اسلام نسبت بـه نگهـدارى و     .اندنموده
تواند اين باشد كـه بـراى   ميحفظ پيوندهاي خويشاوندى 

 اصلاح يك جامعه در تمامي جهات بايد ابتدا از واحدهاى

كوچك سازنده آن شروع كرد و خانواده كوچكترين عضـو  
  .يك اجتماع است

تـرين   بـه عنـوان اساسـي    خـانواده بايد توجه داشت، 
 فرهنگـي،   ، جسـمي   واحـد جامعـه، بنيانگـذار سـلامت    

تـرين  ي آن است و گراميرواني و اجتماعي اعضا معنوي، 
 .)13(نهادي است كه خداوند بر آن صحه گذاشـته اسـت   

ها، خانواده جانبازان هستند كـه بـه   گروهي از اين خانواده
دليل عوارض جنگ تحميلي ممكـن اسـت دچـار آسـيب     

تـرين   در اين راستا زنان كه به عنوان كليـدي . شده باشند
ه  و نقـش  عنصر خانواده، جايگاه مهمي در زنـدگي داشـت  

و جامعــه حــائز  آنهــا در تضــمين ســلامت روان خــانواده
اهميت است، طبيعي است كه به واسطه جنگ  بيشترين 

توجه و كمك بـه   در واقع. ها را متحمل شده باشندآسيب
 .كمك به تشكيل جامعـه سـالم اسـت    ،هاسلامت خانواده

بنابراين لزوم مطالعه علمي نقش متغيرهـاي مـذهبي بـر    
ن و مسائل مختلف روان شـناختي مربـوط بـه    سلامت روا

هاي با توجه به بررسي. رسدزنان امري بديهي  به نظر مي
-انجام شده مشخص شد در خصوص مدل آموزش مهارت

هاي مقابله ديني با رويكرد اسلامي پژوهشي انجام نشـده  
هاي آموزش مهارتاين پژوهش سعي كرده است با . است

ز آيات قرآن مجيد، روايـات و  يعني استفاده امقابله ديني 
تأثير اين نـوع آمـوزش بـر هـوش     ) ع(احاديث ائمه اطهار 

هـاي  هيجاني همسران جانبازان را مطالعه كرده  و فرضيه
هاي مقابله ديني بـر  آموزش مهارت.1: بررسي نمايدزير را 

 2.مهارت درون فردي همسران جانبـازان اثـربخش اسـت   
مهـارت بـين فـردي    هاي مقابله دينـي بـر   آموزش مهارت

هـاي  آموزش مهـارت . 3. همسران جانبازان اثربخش است
مقابله ديني بر انطباق پذيري همسران جانبازان اثـربخش  

آموزش مهارت هاي مقابله ديني بر مديريت فشار . 4.است
ــربخش اســت  ــازان اث ــي همســران جانب ــوزش  .5. روان آم

هاي مقابله ديني بر خلق كلي همسـران جانبـازان   مهارت
آمـوزش  به اين سوال پاسخ دهد كه آيـا  و . ثربخش استا

توانـد باعـث افـزايش هـوش     مـي هاي مقابله ديني مهارت
  هيجاني همسران جانبازان شود؟

  
  هامواد و روش

شبه آزمايشي با پـيش آزمـون و   پژوهش از نوع طرح 
نفر  70 تمامي جامعه مورد مطالعه. بوده استپس آزمون 

زندانشـان در دبسـتان شـاهد    كـه فر  يهمسران جانبازاناز 
مشـغول بـه    91-92سـال تحصـيلي    در مشـهد  5ناحيـه  
گيري از نوع در دسترس اسـت  روش نمونه. بودند تحصيل

 مؤلفـه  5در  بدين صورت كه پرسشـنامه هـوش هيجـاني   
  نفــر كــه  30توســط همــه تكميــل شــد، پــس از بررســي 

را بر اساس ميـانگين كـل جامعـه مـورد      ترين نمرهپايين
انتخـاب و بـه روش تصـادفي     بدست آورده بودند،مطالعه 
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و  شـدند و آزمايش تقسيم  گواهنفره  15ساده به دو گروه 
هـاي مقابلـه   آموزش مهارتجلسه  10براي گروه آزمايش 

به منظور مقايسـه اثـر   بعد از آموزش . يدبرگزار گرد ديني
 .شد مداخله از هر دو گروه پس آزمون گرفته

 ):1980( (EQ_I)آن   -بار يجانيه هوش پرسشنامه

خـرده   15مؤلفه اصلي و  5 و سئوال 90 داراي آزمون اين
 :از عبارتنـد  آزمـون  هـاي خـرده مؤلفـه  . باشـد مـي مؤلفـه  

نفـــس،  ، حرمـــتخـــودابرازيخودآگـــاهي هيجـــاني، 
 همدلي، روابـط ميـان فـردي و   ، خودشكوفايي و استقلال

 و انعطـاف  سـنجي له، واقعيـت أحل مس ـ ،پذيريمسئوليت

و خـوش   شـادماني  تحمـل فشـار، كنتـرل تكانـه،    ، پذيري
آلفــاي  )1385( نجــات و هاشــميان ،رجــايي. )17(بينــي

خرده مؤلفه به اين  5و براي  94/0كرونباخ كلي آزمون را 
، 75/0مهـارت هـاي بـين فـردي     : شرح بدست آورده انـد 

، سـازگاري  81/0، مديريت فشار روانـي  86/0درون فردي
  .)2(82/0و خلق كلي75/0

هـايي كـه مسـتقيماً بـه     رسي پيشينه؛ پژوهشدر  بر
بـر هـوش   هاي مقابلـه دينـي   آموزش مهارتبررسي تأثير 

لـذا  .  هاي آن پرداخته باشند، يافت نشـد هيجاني و مؤلفه
با استفاده از  اطلاعات موجود و كمك متخصصين تـلاش  

هاي مقابلـه  آموزش مهارتشد  برنامه جامعي در خصوص 
نابع ديني و روانشـناختي، تـدوين   گيري از م، با بهرهديني
هاي مقابله ديني آموزش مهارتاي جلسه 10برنامه . گردد

 بـا  آشـنايي بـا هـدف   : جلسه اول:  به قرار زير بوده است

 و آن پيامـدهاي  و انـواع  ،، تعـاريف فشـار روانـي   مفـاهيم 
به مبداء، معـاد و  مفاهيم ايمان  در رابطه با نگرش اسلامي

. يشـگيري و كـاهش فشـار روانـي    نقش اين اعتقادات در پ
 و فشار روانـي ميان  رابطه با هدف شناخت از: جلسه دوم

فشـار   در شـناختي  ارزيـابي  نقـش  ،هيجـاني  هايواكنش
و  اعتقاد به مقدرات الهـي در مورد نگرش اسلامي  رواني و

بـا هـدف   : سوم جلسه .هاي شناختيجايگاه آن در ارزيابي
مسـر يـك جانبـاز    ه بـا  مرتبطفشارهاي رواني  شناخت از

 جلسـه  .در ارزيابي شناختينگرش اسلامي نقش  وبودن 

نگـرش  آگـاهي از   ومثبـت   تفكـر  آموزش با هدف: چهارم
 .در مورد اميـد و توكـل بـه خـدا در امـور مختلـف      اسلام 

 وآن  انواع و مقابله مفهوم با آشنايي با هدف: پنجم جلسه
 .بلهو نقش آن در مقا صبردر مورد مفهوم ديدگاه اسلامي 

 وسازي بدني و ذهنـي   آرام آموزش با هدف: جلسه ششم
. در آرام سـازي ) نماز، دعـا، توسـل  (ذكر و ياد الهي نقش 
مسـئله و مواجهـه بـا     حـل  آمـوزش  با هدف: مهفت جلسه

اهميت تعقل در حـل   در مورد ينگرش اسلام ومشكلات 
 طريـق  از مقابلـه  آمـوزش با هـدف  : جلسه هشتم .مسائل

 در مـورد نگـرش اسـلامي    وخوشايند  هايموقعيت ايجاد
روابط خانوادگي مطلوب، سفر، تفريحات سـالم و شـركت   

آمـوزش  بـا هـدف   : جلسـه نهـم   .در مراسم جشن و سرور
اجتمـاعي   حمايتدرك طريق  از رواني فشارهاي با مقابله

و صله رحم و حضور در مجـامع   در موردنگرش اسلامي  و
مراســم  نمــاز جماعــت، جمعــه و ســاير(محافــل مــذهبي 

كليـه مطالـب   جمع بنـدي  با هدف  :جلسه دهم ).مذهبي
  .جلساتمطرح شده در 

اي يك جلسه در محل آموزشگاه برنامه آموزش، هفته
در شـروع جلسـات از   . شاهد طاها مشـهد برگـزار گرديـد   

همســران (ســوي مجــري آمــوزش بــه شــركت كننــدگان 
 بـا  صـرفاً  يآموزش ـاعلام شد، كه اين كارگـاه   ) جانبازان

 و زنده برگزاري براي و نخواهد رفت پيش سخنرانيه شيو
 نقش مي بايست كننده شركت افراد همه ،هر جلسه فعال

 ايفـا  ، با توجه بـه اهـداف هـر جلسـه    را خود تعيين شده

 احتمالي سؤالات بهنمايند و مجري به عنوان تسهيل گر 

 در را گـروه  و جلسات خواهد داد پاسخ كنندگان شركت

 جلسـه  هـر  فراينـد  .دبـر  خواهد شپي طرح اهداف جهت

 قبـل؛  جلسـه  تكـاليف  مرور مفاهيم  و بررسي از متشكل

 چالش، گروهي بحث، سخنراني روش مستقيم به آموزش

جهـت درگيـر    و ارائـه تكليـف   جلسـه  بندي جمع فكري،
براي جلسه  كردن شركت كنندگان با مباحث مطرح شده

  . بعدي بود
  
  هايافته

سـطح آمـار توصـيفي و     تجزيه و تحليل آماري در دو
ــت  ــام گرف ــتنباطي انج ــيفي از   .اس ــار توص در بخــش آم

هاي توصيفي شامل ميانگين و انحـراف اسـتاندارد   شاخص
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هم چنـين  بخـش آمـار اسـتنباطي و بـراي      . استفاده شد
مقايسه ميانگين و واريانس دو گروه آزمايش و كنتـرل در  

لـوين اسـتفاده    Fمسـتقل و آزمـون    tخط پايه از آزمون 
ــدگ ــه . رديـ ــي مفروضـ ــس از بررسـ ــل  پـ ــاي تحليـ هـ

هـا  ها، نرمال بودن توزيع دادههمگني واريانس(كوواريانس
هـا از آزمـون   ، بـراي آزمـون معنـاداري فرضـيه    )در متغير
ANCOA استفاده شد.  

  
 .هاي جمعيت شناختي نمونه مورد مطالعهويژگي :1جدول 

انحراف  ميانگين تعداد گروه متغير
 استاندارد

 69/2 8/34 15 يشآزما سن

 14/4 23/36 15 گواه

 1/1 53/12 15 آزمايش تحصيلات

 29/1 27/12 15 گواه
  

با توجه به نتايج جدول فوق، ميـانگين سـني نمونـه    
باشد كه ميانگين سني گروه سال مي 52/35مورد مطالعه 

. گواه، تقريباً يك و نيم سال از گروه آزمايش بيشتر اسـت 
نشـان  ) مسـتقل  tآزمون ( هاميانگينبا اين حال، مقايسه 

داد، ميانگين سني دو گروه تفاوت معنـاداري بـا يكـديگر    
ــدارد  ــزان   . )sig=458/0 و t=29/1(نـ ــاظ ميـ ــه لحـ بـ

ــه    ــورد مطالع ــه م ــانگين تحصــيلات نمون تحصــيلات، مي
باشد كه معـادل تحصـيلات ديـپلم و بـالاتر     سال مي4/12

ان داد، نش ـ) مسـتقل  t آزمـون (هـا  مقايسه ميانگين. است
ميانگين ميزان تحصيلات دو گـروه تفـاوت معنـاداري بـا     

  ).sig=744/0و  t=78/0(يكديگر ندارد 

گروه  گردد كهمشاهده مي 2با توجه به نتايج جدول 
بـا   اصـلي هـوش هيجـاني   هـاي  مؤلفـه آزمايش و گواه در 

ارند، به ترتيب بيشترين افزايش در مؤلفه ديگر تفاوت ديك
، انطبـاق پـذيري بـا    94/0ا اندازه اثرمديريت فشار رواني ب

و خلـق كلـي بـا    90/0، درون فردي و بين فردي بـا  91/0
با در نظر گرفتن ايـن  . دست آمده استه ب 74/0اندازه اثر 

آمـوزش  گردند يعنـي  هاي پژوهش تأييد مينتايج فرضيه
مؤلفه اصلي هـوش هيجـاني    5هاي مقابله ديني بر مهارت

دار هوش هيجـاني در  معنياثربخش است و باعث افزايش 
  . همسران جانبازان شده است

كـه    گردد علاوه بـر ايـن  طور كه ملاحظه مي همان
هاي كلـي بـا هـم    ؤلفهگروه آزمايشي و گواه در خرده م
هـاي ايـن خـرده     ؤلفـه ديگر تفـاوت داشـتند در زيـر م   

بيشترين افـزايش  شود كه بها نيز تفاوت ديده ميؤلفهم
گرايـي، تحمـل فشـار،    واقـع  يهـا ؤلفـه  مبه ترتيـب در  

نتـايج تحليـل   . كنترل تكانه و انعطاف پذيري مي باشد
دهد، پس از حذف اثر پيش آزمون كوواريانس نشان مي

تفاوت معناداري بين دو گروه در پـانزده مؤلفـه هـوش    
هاي مقابله مهارتآموزش بنابراين، . هيجاني وجود دارد

نيـز   ديني در بهبود خرده مؤلفه هـاي هـوش هيجـاني   
فرضيه پژوهش تأييد  تأثير معناداري داشته و همه پنج

هـاي مقابلـه دينـي بـر     گردد يعني آمـوزش مهـارت  مي
توانمندسازي هيجـاني همسـران جانبـازان مـؤثر بـوده      

  .است
  

 .هاي توصيفي و نتايج تحليل كوواريانس مؤلفه هاي اصلي مورد مطالعهشاخص :2جدول

 گروه ها مؤلفه هاي اصلي

 ANCOVA حذف اثر پيش آزمون پس آزمون نپيش آزمو

 ميانگين
  انحراف
 استاندارد

 ميانگين
  انحراف
 استاندارد

 ميانگين
 انحراف

 استاندارد
F Sig 

 درون فردي
  45/3 - 2/1 26/11 87/99 43/12  07/101 گواه 001/0 4/240 52/3  +4/17  2/9 53/118 54/9 13/101 آزمايش

 بين فردي
 64/2 -47/0 4/5  73/70 46/6 2/71 گواه 001/0  69/242  37/4 +06/11 3/3 27/86  91/6 67/74 آزمايش

 انطباق پذيري
  55/1 +47/0 47/6 73/60 29/6 22/61 گواه 001/0  92/278 06/3 +3/13 42/6 4/73 86/7 07/60 آزمايش

  مديريت
 فشار رواني

 41/1 +47/0  43/4 93/35 12/5 47/35 گواه 001/0 18/395 59/1 +33/10 63/4 13/45 97/4 7/34 آزمايش

 خلق كلي
 5/2 -6/0 07/4 43 18/5 6/43 گواه 001/0  76/78 35/2 +6/5 5 4/50 89/5 8/44 آزمايش

  هوش هيجاني
 كلي

 31/2 31/0 32/6 05/62 09/7 5/62 گواه 001/0 19/227 98/2 65/11 71/5 74/74  03/7  09/63 آزمايش
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 .هاي مورد مطالعههاي توصيفي و نتايج تحليل كوواريانس خرده مؤلفهشاخص :3جدول

  

  بحث
آمـوزش  بررسـي تـأثيري كـه    بـا هـدف    اين پژوهش

در بـر هـوش هيجـاني    توانـد  ميهاي مقابله ديني مهارت
نتـايج بـه    .ن داشته باشد، صـورت گرفـت  جانبازاهمسران 

دست آمده در پژوهش حاضر گوياي اين مطلب است كـه  
هاي هوش هيجاني ، مؤلفههاي مقابله دينيآموزش مهارت

بـا توجـه بـه نتـايج بدسـت آمـده       . ش داده اسـت را افزاي
  بــا  جــهينت نيــا. گــرددهــاي پــژوهش تأييــد مــيفرضــيه
و سـلامت روان   يجـان يكه در حوزه هوش ه ييهاپژوهش

پژوهش حاضـر تأييـد   . دارد يصورت گرفته است همخوان
ــق ــده تحقي ــا كنن ــت و ف ــر ) 2011( نيگيپارگامن ــه اث ك

 تيو بهبـود وضـع   يرا بر كاهش فشار روان ينياعتقادات د
 يهادگاهيقرار دادند و نقش مثبت د يمورد بررس يجانيه

، خود اثبات نمودند جيدر نتا يجانيرا بر سلامت ه يمذهب
پـژوهش شـاه  و    هـا بـا  يافتـه  نيچن ـ هـم  .)18(مي باشد

 يهـا بر نقش مثبت مقابلهكه در آن   ،)2008(  نگاجاميت
 ،خصوصـاً  يجـان يهـوش ه  يمؤلفه هـا  شيبر افزا يمذهب

 ،شـده  دي ـتأك يفشار روان تيريو مد يريمؤلفه انطباق پذ
 س،لوئيعلاوه بر اين تأييدكننده تحقيق  .)19(همسو است

خود  يدر بررس زينها ن بود كه آ) 2005(مالت باي و دي
 ـ يرابطه مثبـت و معنـادار   ي، مـذهب  يمقابلـه هـا   نيرا ب

از طرفـي بـا    .)10(دادندنشان  يبه زندگ ديو ام يسازگار
 ،يدرآمـد  يفيپـژوهش شـر  هـاي داخلـي از جملـه    هيافت
همخوان ) 1386(آذر انيسپهرو  )1384(يو رضوان يمولو

 شيافزا بود كه اين تحقيقات به ترتيب نشان دادند كه هم
 يهـا مهارت يهامؤلفه مخصوصاً يجانيهوش ه يهامؤلفه

  مؤلفه هاي
 اصلي

 خرده

 مؤلفه ها
 گروه ها

 ANCOVA اثر پيش آزمون پس آزمون پيش آزمون

 ميانگين
انحراف 

 استاندارد
 ميانگين

 انحراف 

 استاندارد
 ميانگين

 انحراف 

 استاندارد
F d 

  
  

  درون
 فردي

  خودآگاهي 
 هيجاني

  22/1  07/0 2/3 87/20 28/3 8/20 گواه 74/0 42/77 45/1  67/4 34/2 93/24 79/2 27/20 زمايشآ

 خود ابرازي
 97/0 0 26/3  33/17 99/3 33/17 گواه 76/0 87/87 77/1  26/3  72/2 13/22 07/3 87/18 آزمايش

 عزت نفس
 13/1 -66/0 23/2 87/20 5/2  53/21 گواه 75/0 9/82 11/1 13/3 81/2 2/25 43/3 7/22 آزمايش

 شكوفايي خود
 16/1 -27/0 44/2  13/21  67/2 4/21 گواه 65/0 28/55 33/1 74/2 44/2 47/24 25/2 73/21 آزمايش

 استقلال
 03/2 -33/0 79/2 67/19 75/2 20 گواه 73/0 75/72 43/1 6/3 45/2  8/21 91/2  2/18 آزمايش

 بين فردي

  همدلي
 

 18/1 -27/0 86/2 8/23 81/2 07/24 گواه 74/0 76/77 11/2 4 12/1 87/28 72/2  87/24 مايشآز

  روابط بين فردي
 

 75/1 0 26/3 93/21 24/3  93/21 گواه 74/0 78/74 06/1 73/3 2 28 35/3 27/24 آزمايش

 مسئوليت پذيري
 97/0 - 2/0  45/2 25  37/2 2/25 هگوا 47/0 07/74 1 87/3 91/0 4/29  39/2  53/25 آزمايش

  انطباق
 پذيري

 حل مسئله
 69/0 0 86/2 07/23 81/2 07/23 گواه 66/0 55/53 17/1 13/3 41/2 4/26 01/3  27/23 آزمايش

 واقع گرايي
 28/1 -13/0 93/2 19 29/3  13/19 گواه 89/0  86/226 11/1 67/5 05/3 24 46/3  33/18 آزمايش

 ريپذي انعطاف
 12/1 -33/0 44/2 67/18 33/2 19 گواه 82/0 69/120 19/1 53/4 67/2 23 6/3  47/18 آزمايش

  مديريت
 فشار رواني

 فشار تحمل
 93/0 -30/0 13/2  87/18 25/2 07/19 گواه 87/0  33/185 7/1 86/5 47/2 13/24 34/2 27/18 آزمايش

 تكانه كنترل
 86/0 67/0 94/2 07/17  7/3 4/16 گواه 84/0 57/137  56/1 47/4 3 21 64/3 53/16 آزمايش

 خلق كلي

 شادماني
 92/0 -53/0 16/3 4/21 84/3 93/21 گواه 68/0  78/58 13/1 26/3 8/2  53/25 33/3  27/22 آزمايش

 بيني خوش
 19/1 -07/0 13/2 6/21  58/2 67/21 گواه 58/0  99/36 15/1 34/2 07/3 87/24 96/3 53/22 آزمايش
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  يهـا شـاخص  شيبـر افـزا   يريو انطبـاق پـذ   يفـرد  نيب
و  ددار يمثبـت و معنـادار   ريثتأ يسلامت روان و سازگار

و  يجـان يهـوش ه  يهـا شـاخص  شيآموزش بر افـزا  هم 
 جيبـا توجـه بـه نتـا     .)20و 1(اثر بخش استسلامت روان 
 كي ـها به عنـوان  آموزش نيتوان گفت ا يبدست آمده م

سـازگارانه   يو اثـر بخـش در توانمنـد سـاز     يمهارت قـو 
  .همسران جانبازان مؤثر واقع شده است

 امـور زنـدگي انسـان، حتـي     همـه م براي تعاليم اسلا
رابطه . هاي بسيار دقيقي دارددستورالعمل هاترين آنجزئي

بــراي راهــي بــا خداونــد در غالــب ايــن دســتورات الهــي 
روان  هاي رواني و تأمين سلامتپيشگيري از بروز بيماري

پيـروي از سـيره    و ، بازگشت به دين و معنويـت مي باشد
راهي است كه اسلام بـه   الهي أنانبياء و اولياي عظيم الش

كه  يافراددهند، ها نشان ميپژوهش. كندبشر توصيه مي
فشـار روانـي را تجربـه     اعتقادات مذهبي دارند با اين كه 

توانند با رويدادهاي منفي زندگي و ولي بهتر مي، كنندمي
 بـا اعتقـاد بـه   ). 11(دعوامل فشارزاي روانـي مقابلـه كنن ـ  

خدا، معـاد و امتحـان الهـي كـه      مفاهيمي چون ايمان به
 ؛5/قيامت(ان را معنا و هدف خاصي مي بخشد زندگى انس

و بينش نسبت به نقش تربيت ) 2/و عنكبوت115/مومنون
كننده و تعالي بخشي كه  مي توان در مشكلات جسـتجو  

و  156/بقــره(هــا نمــود و پــاداش صــبر در برابــر ســختي
بـل تغييـر   كند تا واقعيت هـاي غيـر قا  كمك مي) 40/بلد

زندگي، راحت تر پذيرفته شود همانگونه كه در نتايج نيـز  
آمده است آموزش مهارت هاي مقابله ديني توانسته است 

هاي غير قابل انكـار  گامي مؤثر در راستاي پذيرش واقعيت
زندگي و بالا بردن قدرت تحمل فشار روانـي در همسـران   

يج ايـن  چنين با توجه بـه نتـا   جانبازان، برداشته باشد هم
هاي هيجاني بـا  پژوهش مشخص شد كه بالا بردن مهارت

كمك گرفتن از مفاهيمي چون نيروي تفكر و تعقّل و نيـز  
 3/؛ انسان14/قيامت(برخورداري از هدايت و استمداد الهي

در افراد انعطاف پذيري بيشتري در مقابـل  ) 13/حجرات و
نتـايج نشـان داد كـه    . كنـد هاي زندگي ايجاد مـي سختي

هـاي دينـي بـه گـروه آزمـايش در ايـن       فاده از مقابلهاست

هيجـاني   فشـارهاي كنتـرل  پژوهش كمـك مـي كنـد بـا     
 حـوادث  بـا  بتوانند در بالا بردن توان رواني هنگام مواجهه

زندگي خود بهتر عمل كنند و با توجه به قابليت  فشارزاي
توان با آموزش در جهت ارتقاء فراگيري هوش هيجاني مي

  . كت كردهوش هيجاني حر
در اين پژوهش با محـدوديت هـايي ماننـد ايـن كـه      
پژوهش در نمونه اي از همسران جانبازان به اجرا در آمده 
است و همين امر ميزان روايي بيروني پـژوهش را كـاهش   

دهد و عدم انجام مطالعه پيگيري در مورد ثبات نتـايج  مي
چنـين   در شركت كنندگان به دليل كمبـود وقـت و هـم   

هاي مؤنث به مرحله اجرا ضر در مورد آزمودنيپژوهش حا
هـاي  در آمده است، بر اين اساس براي تأمين نتايج گـروه 

با توجه به نتايج . مذكر، بايستي احتياط نمود، روبرو بوديم
شود كه ايـن پـژوهش   حاصل از اين پژوهش پيشنهاد مي

تر، مناطق و شـهرهاي مختلـف اجـرا     هاي بزرگدر نمونه
تعمـيم نتـايج بـه صـورت فراگيـر امكـان       شود تـا امكـان   

پذيرگردد و بعد از اجراي برنامه بـه فواصـل زمـاني شـش     
ماه، يك و دو سال پس آزمون انجام شود تا ميـزان ثبـات   
. نتــايج در شــركت كننــدگان مــورد بررســي قــرار گيــرد 

هاي مقابلـه دينـي بـر روي    همچنين تأثير آموزش مهارت
با ويژگي مشـترك  هاي مختلفي از شركت كنندگان گروه

مواجهه با فشار رواني به عنوان مثال خـانواده هـاي داراي   
به اجرا در بيايد ... فرزند معلول، تك سرپرست، معتادان و 

-و نتايج مورد بررسي قرار گيرد و برنامه آمـوزش مهـارت  

هاي ديگر مقابله با فشار روانـي  هاي مقابله ديني با برنامه
نهايت اينكه ضرورت بيش از مورد مقايسه قرار گيرد و در 

هــاي پــيش توجــه بــه مطالعــه علمــي و پژوهشــي مؤلفــه
هاي كاربردي متناسـب  روانشناسي اسلامي و تدوين شيوه

با نيازهاي جامعه در حوزه سلامت رواني و مسائل مختلف 
توجـه بيشـتر    اميد است بـا . شودروانشناختي احساس مي

بـه  اسـان  پژوهشگران حوزه علوم انسـاني خصوصـاً روانشن  
 مختلف كشف و استفاده از جنبه هاي شاهد مشاوره ديني

براي حل مسائل و نيازهاي اساسـي   ي،روانشناختي اسلام
  .حوزه بهداشت رواني امروز جامعه باشيم
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